crea/

analytical creativity

4Pa NARODNI
})A REFERENCNI
W CceNTRUM

Narodni referen¢ni centrum

Cil
Hodnoceni kvality
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Reseni
Analyza rozséhlych dat

z vefejného zdravotniho
pojisténi

Produkt
IBM SPSS Modeler

ACREA pfipadové studie
IBM SPSS Software
Business Analytics

Zdravotnictvi

Analyza dat o zdravotni péci v CR

Software IBM SPSS Modeler pomaha zpracovavat obsahla zdravotnicka data
a spravné porozumét nakladim na poskytovani zdravotni péce v celé Ceské
republice.

Narodni referencni centrum je zajmové sdruZeni pravnickych osob, konkrétné
vsech zdravotnich pojistoven CR. NRC, jako jejich servisni organizace, zpracovava
zdravotnické udaje na celonarodni Urovni.

PUvodnim divodem vyuziti softwaru byla modelace dopadd zmén klasifikacniho
systému DRG. (DRG je klasifikacni systém, ktery zarazuje pripady hospitalizace
na zdklade tzv. atributl pripadu do homogennich skupin). Postupem casu
je vyuzivan pro zpracovani vétsiny dat od zdravotnich pojistoven, tvorbu reportt
a statistik. Datova zakladna je Siroka, nejobsahlejsi data maji desitky
proménnych a cca 400 miliond zaznam kazdy rok.

Software je vyuZzivan k mnoha uceltm, rGzné analytické procedury se lisi dle
aplikace. Jsou to zejména statistické analyzy, identifikace nestandartnich dat,
automatizace opakujicich se ¢innosti a modelace dopadi zmén v systémech.

Vysledky analyz jsou dileZité pro radu konkrétnich rozhodnuti s vysokym
ekonomickym dopadem (v milionech K¢). Jako priklad Ize uvést podporu revizni
¢innosti  zdravotnich pojistoven nebo  vyuctovéni nakladi na pravidelné
oc¢kovani v CR. Vysledky jsou sdileny pomoci tisténych zprdv nebo jsou
publikovany online.

Software IBM SPSS Modeler predstavuje vyrazné zrychleni prace. Zvlasté
je cenéna ohromnd dUspora casu pfi implementaci algoritmu oproti
programovani, prehlednost a moZnost rychlé modifikace na zakladé
upresnujicich poZadavk(l, moznost popsat algoritmus i neznalému ¢lovéku.

,Software pomohl ke zdokonaleni organizace prdce spolecnosti NRC zejména
standardizaci opakujicich se cinnosti, kdy se streamu (grafické zndzornéni
postupu vypoctu) zméni jen parametry a cinnost je provddéna stdle stejné.
UdrZovand knihovna streami umoZzriuje rychle generovat vétsinu standartnich
vystupu”

Ziskana casova uUspora diky softwaru je odhadem 90%, vyssi operativnost pfi
adHoc analyzach znamena rychlejsi uspokojeni potfeb odbératell — zdravotnich
pojistoven.

,Pri implementaci softwaru ndm pomohli zkusenosti analytikii z ACREA CR
jednak diky uvodnimu zaskoleni a jednak diky diskuzi postupli reSeni
pfi spolecnych projektech, které vyuzivame i v jinych oblastech”

Bc. Martin Mejzr, projektovy manazer / analytik
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