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Sluzby

Dllezitym predpokladem hodnotného vyzkumu jsou kvalitni analyzy

Software IBM SPSS Statistics pomaha agentuife Augur Consulting poskytovat
klientiim kvalifikované poradenstvi na zakladé empirickych kritérii a nalézat
odpovédi na fadu otazek. Rychlé a pfesné zpracovani velkého mnoistvi dat
se stalo samoziejmosti.

AUGUR Consulting je ¢eskou agenturou, kterd byla zaloZzena v roce 1996 a nabizi
komplexni sluzby v oblasti vyzkumuU verejného minéni a vyzkum trhu s vyuzitim
vSsech zndmych i specidlnich metodologickych postupl. AUGUR Consulting
je od svého vzniku fadny kolektivni ¢len Ceské marketingové spoleénosti
dodrzujici eticky kodex ESOMAR a principy SIMAR.

Dlouhodobd specializace a zaméfeni na vyzkumy realizované pro oblast
samospravy ucinila vtomto segmentu ze spolecnosti AUGUR Consulting leadera
na trhu. Spole¢nost AUGUR Consulting v soucasné dobé spolupracuje s osmi
kraji a cca padesati mésty rdizné velikosti z celého Uzemi Ceské republiky. Maze
se takto, i pfi silné konkurenci ostatnich agentur, pochlubit nejvétsim poctem
ovéritelnych referenci v oblasti vyzkumu realizovanych pro oblast samospravy.

Augur Consulting pro zpracovani dat z vyzkumu trhu a verejného minéni vyuziva
software IBM SPSS Statistics.

Data jsou ziskavana a zpracovavana na zakladé zakdazek klientd z rliznych oblasti
—z komer¢ni sféry, z akademické sféry, statni sféry a samospravy.

Rozsah proménnych se pohybuje v poctu cca 100 — 300, rozsah pripadl pak mezi
cca 100 — 10 000. Data pochdzeji z osobniho, telefonického i online dotazovani
(PAPI, CAPI, CATI, CAWI). Pro jejich zpracovani se nejCastéji pouzivaji frekvencni
tabulky, popisné statistiky, kontingencni tabulky, zdkladni testovani hypotéz
— vypocet korelacnich koeficientl, chi-kvadrat test, t-test, ANOVA, regrese,
Cronbachovo alfa, ...

Na zadkladé analyz zhotovenych AUGUR Consulting, jsou ¢inéna mnoha
rozhodnuti. Jako priklady z posledni doby lIze uvést sméfrovani investic mést
¢i obci, umisténi socidlnich sluzeb v lokalité, ktera vykazuje nejvyssi potrebu,
upraveni obchodni strategie klientl, zvyseni prodeje a efektivnéjsi nakladani
s prostredky klientd, apod.

,Software IBM SPSS usnadriuje a urychluje zpracovdni dat a umoZriuje
tak docileni presnéjsich a hlubsich vhledi do problematiky. Diky zrychleni analyzy
je nase spolecnost schopna zpracovat vice zakdzek, coZ vede k rychlejSimu
rozvoji. Zpracovani ziskanych dat si jiz bez softwaru IBM SPSS Statistics
nedokdzeme predstavit.” Mgr. Eva Jakubcova, Project Manager
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